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患者的权利与责任
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*Advance Medical Directive: A legal document that you sign in advance to inform the doctor/s treating you (in the 
event that you become terminally ill and unconscious) that you do not want any extraordinary life-sustaining 
treatment to be used to prolong your life.

** Lasting Power of Attorney: A legal document that allows a person who is at least 21 years of age (‘Donor’) to 
voluntarily appoint one or more persons (‘Donee/s’) to make decisions and act on his/her behalf if he/she loses mental 
capacity.  A Donee can be appointed to act in the 2 broad areas of personal welfare and/or property and affairs.

Receive appropriate and professional 
healthcare regardless of your age, 
gender, race, religion, nationality, social 
status, and physical or mental 
disabilities.

Meet and talk with family, friends and 
other visitors during visiting hours 
unless advised otherwise by your doctor 
or unless such rights are restricted in 
accordance with prevailing guidelines 
such as those implemented to control 
the transmission of infectious diseases. 
You also have the right to refuse 
visitors.

Appoint a representative close to you to 
assist the medical team to make a 
clinical decision on your behalf before 
you lose your mental capacity. If you 
have made an Advance Medical 
Directive* or a Lasting Power of 
Attorney**, inform the medical team. 
The hospital will respect your known 
wishes, to the extent permitted by law 
and the hospital.

Receive a detailed explanation about 
any research study that you may be 
invited to participate in. You may refuse 
to participate or withdraw from any 
research study. This will not affect the 
level of care you receive.

1.   Be treated with dignity and  
respect Be informed about your medical 

condition, treatment options, and 
possible outcome in a language that 
you can understand (where possible).

Be informed about the potential 
significant risks, side effects and 
alternative methods of treatment, 
which are clinically supported.

Be provided with clinically important 
information to make a meaningful 
decision and have your concerns 
addressed.

Be informed of common unwanted or 
unanticipated treatment outcomes, 
which may occur.

Have access to information and 
education on your health, self-care and 
prevention of illness strategies.

Have access to healthcare personnel to 
clarify any procedure that you have 
agreed to undergo.

2. Receive information and 
explanation about your medical 
condition from your healthcare 
providers

As a patient in Changi General
Hospital, you have the right to:
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Follow the doctor’s treatment plan, and 
inform us if you face any difficulty.

Provide complete and accurate 
information relevant to your health, 
including present medical conditions, 
medications, past illness and previous 
hospitalisations.

Highlight any drug allergy and 
important chronic illness you have. 

Notify the hospital and the healthcare 
staff about specific decisions you may 
have taken, for example, with regards to 
the continuation of medical treatment.

Inform the doctor(s) of any changes in 
your health status as well as specific 
concerns about your condition.

Permit the hospital to obtain your 
medical records from other hospitals 
and clinics.

Inform our staff when you leave the 
hospital against medical advice from 
our Emergency Department, wards and 
clinics.

Your responsibilities are to:

5.   Confidentiality and privacy of 
your medical information

4.   Know the names and roles of 
your healthcare providers who 
are in charge of your treatment 
and care

3.   Participate in decisions involving 
your medical condition

Have your medical information at the 
hospital kept private and confidential. 
Except where required by law or when 
you are unable to give permission, it is 
against the hospital’s policy to share 
your medical information with anyone 
else not involved with your care and 
without your permission.

Have your medical information 
accessed only by those involved in 
your care and those monitoring the 
quality of medical services. All 
information regarding your care will be 
kept confidential.

A discharge summary will be given in 
accordance to the hospital’s policy.

Have your medical records kept in a 
safe and protected environment.

2.   Follow the doctor’s 
recommended treatment plan

1.  Provide complete and accurate 
information about yourself
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6.  Be aware of estimated costs for 
investigations, procedures and 
treatments

7.   Give us feedback
Participate in decisions involving your 
medical condition and potential 
treatment options.

Seek a second medical opinion.

Refuse medical care or recommended 
treatment to the extent that is permitted 
by law. However, in refusing treatment, 
you will have to accept responsibility for 
any medical consequences resulting 
from your decision. (These 
consequences will be explained to you).

Give consent to procedures that carry 
significant risks.

We welcome and appreciate feedback 
on areas of improvement.

The level of service and care provided 
by the hospital will not be 
compromised regardless of the 
feedback received.

3.   Participate in decisions involving 
your medical condition



Organ donation
The Human Organ Transplant Act 
(HOTA) allows for the kidneys, heart, 
liver and corneas to be removed in the 
event of death from any cause, for the 
purpose of transplantation. The HOTA 
applies to ALL Singapore Citizens and 
Permanent Residents who are 21 years old 
and above and of sound mind - unless 
they have opted out.

On the other hand, the Medical (Therapy, 
Education and Research) Act (MTERA) is 
an opt-in scheme, where people who are 
not covered under HOTA, as well as people 
who wish to pledge any organ/tissue not 
covered by HOTA, can pledge their organs 
or any other body parts for the purposes of 
transplant, education or research after 
they have passed away.

The regulation of living-donor 
transplantations (e.g., the removal of 
organs from a living donor for 
transplantation into a patient) has also 
been placed under the purview of HOTA 
since 2004. The living donor need not be 
related to the patient, but the organ 
transplant must satisfy the two major 
professional and ethical concerns. The 
donor must thoroughly understand the 
nature and consequence of the medical 
procedures, and have given his or her 
consent. Furthermore, there must not be 
any emotional coercion or financial 
inducement to donate an organ.

For more information on HOTA, MTERA 
and living-donor organ transplantation in 
Singapore, please refer to the Ministry of 
Health’s “Live On” website, at 
https://www.liveon.gov.sg

These include official discharge times, 
visiting hours and designated 
public/visitor areas.

4.  Abide by all hospital rules and 
regulations pertaining to 
patients and visitors

6.  Ensure your hospital bills are paid
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3.   Show respect and consideration 
to our staff and patients
Respect the privacy of our patients.

Show respect and consideration to our 
staff. Any abuse of healthcare workers, 
whether verbal or physical, will not be 
accepted.

Be punctual for your appointments. If 
you need to cancel your appointment, 
please let us know early.

Be responsible for your own belongings 
and refrain from bringing valuables to 
the hospital.

While warded, take only medications 
served by our nurses. Do not 
self-administer your home medications 
without informing our nurses or doctors. 
In addition, provide our healthcare staff 
with information on your current 
medications, including over the counter 
medications, vitamins and supplements.

Tell us if you have any concerns about 
the treatment or if you have deviated 
from the treatment plan in any way.

Although you have the right to refuse 
the recommended treatment, you 
should consider the consequences and 
alternatives carefully.

5.  Treat the hospital’s properties 
and facilities with care and 
responsibility

If you have difficulty paying these bills, 
please consult our medical social 
workers for help.



用您能理解的语言（在可能的情况下）
了解您的医疗状况、治疗方案和可能
的结果。
获知已在临床证实的潜在重大风险、
副作用和可替代治疗方案的信息。
获得临床重要信息帮助您做出明智的
决定，并解答您的疑虑。
获知可能发生且常见的不良或意外的
治疗结果。

2.  从医疗服务提供者处获得关于您
医疗状况的信息和说明

1.  被尊重和有尊严的对待

4.  了解负责您治疗和护理的医护人
员姓名和职责

5.  您医疗信息的保密和隐私权

参与涉及您医疗状况和潜在治疗方案
的决策。
寻求其他医生的医疗意见。
在法律允许的范围内，您可以拒绝医
疗护理或推荐的治疗方案。然而，如
果您拒绝治疗，您将需要对您的决定
所导致的任何医疗后果负责。（医护
人员会向您解释可能会导致的医疗后
果）。
对于具有重大风险的医疗程序，需要
征得您的同意。

接受健康教育和指导，改善您的健康
状况，帮助自我护理以及预防疾病。
向医护人员要求清楚地解释您已同意
的任何治疗程序。

3.  参与涉及您医疗状况的决策

作为樟宜综合医院的患者，
您有权利:
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*预先医疗指示：这是一份提前签署的法律文件，旨在通知治疗您的医生，若您身患绝症或昏迷不醒，您不希望接
受任何维持生命的特殊治疗手段来延长您的生命。

**持久授权书：是指一份法律文件，允许年满21岁的人（‘授权人’），自愿委任一个或多个人
(‘被授权人’）代表授权人在其失去决策能力时做出决定并处理事务。被授权人可以在个人福利和/或财产和私人
事务这两个广泛领域中被委托处理事务。

无论您的年龄、性别、种族、宗教、
国籍、社会地位以及身体或精神残疾
情况，您都会获得适当和专业的医疗
服务。
在探病时间内，您可以与家人、朋友和
其他访客见面和交谈，除非医生另有建
议，或者现行的规定（如控制传染病传
播而实施的措施）限制了这些权利。同
时，您也有权拒绝接待访客。
在失去决策能力之前，您可以指定一
位与您亲近的人代表您协助医疗团队
为您做出医疗决定。如果您已经签署
了预先医疗指示 (Advance Medical 
Directive)* 或持久授权书 (Lasting 
Power of Attorney)**，请通知医疗
团队。在法律和医院规定允许的范围
内，医院将尊重您已知的意愿。
获得关于您可能被邀请参与的任何医
学研究项目的详细解释。同时，您也
有权拒绝参与或退出任何医学研究项
目，这不会影响您接受的护理质量。

您在医院的医疗信息会严格保密。除
非法律要求或者您无法给予许可，否
则根据医院的规定，在未经您许可的
情况下，您的医疗信息是不会泄露给
未参与您治疗的任何人。
只有参与您治疗的医护人员和监管医
疗服务质量的人员有权查阅您的医疗
信息。有关您护理状况的所有信息将
被严格保密。
根据医院的规定，您可以获得出院总
结。
您的医疗记录会保存在安全和受保护
的环境中。



我们欢迎并感谢任何有关提升并改进
医疗服务方面的反馈意见。
无论收到何种反馈，医院提供的医疗服
务和护理质量都不会受到任何影响。

1.  提供完整和准确的个人信息

您的责任是：

6.  获知检查、治疗过程和医疗措施
的预估费用
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7. 提出反馈意见

2.  遵循医生所建议的治疗计划

3.  尊重和体谅医院的医护人员和其
他患者

这包括医院允许的出院时间、探视时
间以及指定的公共/访客区域。

4.  遵守所有与患者和访客有关的医
院规定和条例

如果您在支付医疗费用上有困难，请
咨询我们的医疗社工以寻求帮助。

6.  按时支付您的医疗费用

5.  爱护医院的所有物和设施

提供与您健康相关完整和准确的信息，
包括目前的健康状况、正在服用的药
物、病史和住院经历。
声明任何的药物过敏和重要慢性疾病
资料。
通知医院和医护人员您已经做出的治
疗决定，例如决定继续治疗。
向医生告知您健康状况的任何变化以
及相关的健康问题。
允许医院从其他医院和诊所获取您的
医疗记录。
如果您未遵循急诊部，住院部以及门
诊部的医疗建议，想停止在本院的治
疗并且出院，请及时告知我们的工作
人员。

遵循医生的治疗计划。如果您遇到任
何困难，请告知我们。
在住院期间，请只服用护士提供的药
物。在未通知我们的护士或医生的情
况下，请不要自行服用其它药物。此
外，请向我们的医护人员提供您目前
正在服用的药物信息。这包括非处方
药、维生素（维他命）和保健品。
如果您对接受的治疗有任何疑虑或者
在任何方面偏离了治疗计划，请告诉
我们。
您有权拒绝医生建议的治疗方案，但
应该仔细考虑相应的后果和替代的方
案。

尊重其它患者的隐私。
尊重和体谅医院的员工。本院绝不允
许患者对医护人员进行任何言语上或
行为上的辱骂或伤害。
请准时赴约。如果您需要取消或更改
预约，请提前告知我们。
请对自己的财物负责，并避免携带贵
重物品到医院。



自2004年以来，活体捐赠移植（例如从活
体捐赠者身上取下器官并移植到患者体
内）的监管也已纳入HOTA的监管范围。
虽然捐赠者不必与患者有亲属关系，但
器官移植必须满足两个主要的专业和伦
理条件。捐赠者必须充分了解医疗程序
的性质和后果，并已经给予他或她的知
情同意。此外，不能有任何情感胁迫或
金钱引诱而促使捐赠器官。

有关新加坡HOTA、MTERA和活体捐赠
器官移植的更多信息，请参阅卫生部的
“Live On”网站，网址为
https://www.liveon.gov.sg
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器官捐赠

根据《人体器官移植法》（HOTA）规
定， 在任何导致死亡的情况下，可以取
出肾脏、心脏、肝脏和角膜进行移植。
HOTA适用于所有年满21岁且心智健全
的新加坡公民和永久居民， 除非他们主
动选择退出。

另一方面，《医药（治疗、教育及研究）
法令》（MTERA）是一项自愿参与的计
划，让HOTA未覆盖到的人，以及希望捐
赠HOTA未涵盖的器官或组织的人，可以
承诺在他们去世后捐赠器官或其他任何
身体部位用于移植、教育或研究。



Dimaklumkan mengenai keadaan 
perubatan anda, pilihan rawatan dan 
kesudahan yang berkemungkinan 
dalam bahasa yang anda fahami (di 
mana boleh). 

Dimaklumkan tentang kemungkinan 
besar risiko, kesan sampingan dan 
kaedah rawatan alternatif, yang 
disokong secara klinikal.

Diberikan maklumat penting secara 
klinikal untuk membuat keputusan 
yang bermakna dan menangani 
kebimbangan anda.

Dimaklumkan tentang hasil rawatan 
biasa yang tidak diingini atau tidak 
dijangka, yang mungkin berlaku.

Mempunyai akses kepada maklumat 
dan pendidikan tentang kesihatan, 
penjagaan diri dan strategi 
pencegahan penyakit anda.

Mempunyai akses kepada kakitangan 
penjagaan kesihatan untuk 
menjelaskan sebarang prosedur yang 
anda telah bersetuju untuk menjalani.

Menerima penjagaan kesihatan yang 
sesuai dan professional tidak mengira 
umur, jantina, kaum, agama, 
kewarganegaraan, status sosial dan 
keupayaan fizikal atau mental. 

Bertemu dan berbual dengan ahli 
keluarga, teman-teman dan  
pelawat-pelawat lain semasa waktu 
lawatan kecuali dinasihati sebaliknya 
oleh doktor anda atau hak ini disekat 
mengikut garis panduan yang diadakan 
untuk mengawal penularan penyakit 
yang berjangkit. Anda juga berhak 
untuk menolak sebarang lawatan. 

Lantik wakil yang rapat dengan anda 
untuk membantu pasukan perubatan 
membuat keputusan klinikal penjagaan 
kesihatan anda bagi pihak anda, 
terutamanya sebelum anda kehilangan 
keupayaan mental anda. Jika anda telah 
membuat Arahan Awal Perubatan* atau 
Surat Kuasa Berkekalan**, maklumkan 
kepada pasukan perubatan. Pihak 
hospital akan menghormati keinginan 
anda, tertakluk kepada kebenaran 
undang-undang dan hospital kami. 

2.  Menerima maklumat dan 
penerangan tentang keadaan 
perubatan anda daripada penyedia 
penjagaan kesihatan anda

*Arahan Awal Perubatan (AMD): Surat keterangan sah yang telah anda tandatangani lebih awal bagi memberitahu 
doktor yang merawat anda (jika anda mengalami sakit berpanjangan atau tidak sedarkan diri) yang anda tidak mahu 
rawatan luar biasa untuk digunakan bagi memperpanjangkan nyawa anda. 

**Surat Kuasa Berkekalan (LPA): Dokumen sah di sisi undang-undang yang anda (pemberi kuasa) boleh buat untuk 
melantik satu atau lebih orang (penerima kuasa) agar bertindak bagi pihak anda sekiranya anda kehilangan 
keupayaan membuat keputusan anda sendiri. Anda perlu berusia sekurang-kurangnya 21 tahun. Penerima kuasa 
yang anda lantik boleh bertindak dalam dua bidang yang luas – perihal kebajikan peribadi dan/atau harta benda dan 
hal ehwal.

1.   Dilayan secara bermaruah dan 
dihormati

Sebagai pesakit CGH, anda
berhak:
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Menerima keterangan yang terperinci 
mengenai penyelidikan yang anda 
mungkin diundang untuk turut serta. 
Anda boleh menolak sebarang 
undangan atau menarik diri dari 
sebarang penyelidikan tanpa menjejas 
paras rawatan yang anda terima. 



Minta maklumat perubatan anda di 
hospital disimpan secara peribadi dan 
sulit.  Ia terkecuali jika dikehendaki 
oleh undang-undang atau apabila 
anda tidak dapat memberi kebenaran. 
Ia adalah bertentangan dengan polisi 
hospital untuk berkongsi maklumat 
perubatan anda dengan orang lain 
yang tidak terlibat dengan penjagaan 
anda dan tanpa kebenaran anda.

Minta maklumat perubatan anda 
diakses hanya oleh mereka yang 
terlibat dalam penjagaan anda dan 
mereka yang memantau kualiti 
perkhidmatan perubatan. Semua 
maklumat mengenai penjagaan anda 
akan dirahsiakan.

Ringkasan lepas rawatan akan 
diberikan mengikut polisi hospital.

Simpan rekod perubatan anda dalam 
persekitaran yang selamat dan 
terlindung.

Kami mengalu-alukan dan menghargai 
maklum balas mengenai bidang 
peningkatan.

Tahap perkhidmatan dan penjagaan 
yang diberikan oleh hospital tidak akan 
terjejas tanpa mengira maklum balas 
yang diterima.

6.  Mengetahui kos anggaran bagi 
penyiasatan, prosedur, dan 
rawatan

7.  Memberi maklum balas

3.  Mengambil bahagian dalam 
keputusan yang melibatkan 
keadaan perubatan anda

5.  Kerahsiaan dan privasi 
maklumat perubatan anda

4.  Ketahui nama dan peranan 
penyedia penjagaan kesihatan 
anda yang bertanggungjawab 
terhadap rawatan dan 
penjagaan anda
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Mengambil bahagian untuk membuat 
keputusan tentang keadaan perubatan 
dan rawatan anda yang berpotensi. 

Mencari pendapat perubatan yang 
kedua. 

Menolak penjagaan kesihatan atau 
rawatan yang disyorkan selagi 
dibenarkan oleh undang-undang. Walau 
bagaimanapun, jika rawatan di tolak, 
anda harus memikul tanggungjawab 
bagi sebarang akibat perubatan hasil 
daripada keputusan anda. (Akibat-akibat 
ini akan dijelaskan kepada anda). 

Memberi persetujuan kepada prosedur 
yang membawa risiko yang ketara.



Menghormati privasi pesakit-pesakit lain.

Menghormati dan bertimbang rasa 
terhadap kakitangan kami. Sebarang 
penderaan perkerja penjagaan 
kesihatan, sama ada secara fizikal atau 
lisan, tidak akan diterima.

Tepati masa untuk janji temu anda. Jika 
anda perlu membatalkan janji temu 
anda, sila maklumkan kami lebih awal.

Bertanggungjawab ke atas barang milik 
anda dan elak daripada membawa 
barang berharga ke hospital. 

3.  Menghormati dan bertimbang 
rasa kakitangan dan pesakit 
kami

Semasa di wad, ambil hanya ubat yang 
diberikan oleh jururawat kami. Jangan 
memakan ubat dari rumah anda tanpa 
memberitahu jururawat atau doktor 
kami. Selain itu, maklumkan kakitangan 
penjagaan kesihatan kami maklumat 
tentang ubat-ubatan semasa anda, 
termasuk ubat-ubatan di kaunter, vitamin 
dan makanan tambahan.

Beritahu kami jika anda mempunyai 
sebarang kebimbangan mengenai 
rawatan atau jika anda telah 
menyimpang daripada pelan rawatan 
dalam apa jua cara.

Walaupun anda mempunyai hak untuk 
menolak rawatan yang disyorkan, anda 
harus mempertimbangkan akibat dan 
alternatif dengan teliti.

1.  Memberikan maklumat tepat 
dan lengkap mengenai diri anda

Mengikuti rancangan rawatan doktor 
dan beritahu pihak kami sekiranya 
anda menghadapi sebarang kesukaran 
ketika mengikuti rancangan tersebut. 

2.  Mengikut rancangan rawatan 
yang   disyorkan oleh doktor 

Tanggungjawab anda ialah:
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Memberikan maklumat  lengkap dan 
tepat yang berkaitan dengan kesihatan 
anda, termasuk keadaan perubatan 
semasa, ubat-ubatan, penyakit  masa 
lalu dan kemasukan ke hospital 
sebelum ini. 

Maklumkan sebarang alahan ubat dan 
penyakit kronik penting yang anda 
miliki.

Maklumkan hospital dan kakitangan 
penjagaan kesihatan tentang 
keputusan khusus yang mungkin anda 
ambil, sebagai contoh, berkaitan 
dengan penerusan rawatan perubatan.

Maklumkan kepada doktor tentang 
sebarang perubahan dalam status 
kesihatan anda serta kebimbangan 
khusus tentang keadaan anda.

Membenarkan hospital kami 
mendapatkan rekod perubatan anda 
dari hospital atau klinik lain. 

Memberitahu kakitangan kami 
sekiranya anda ingin meninggalkan 
kawasan hospital.



Ini termasuk waktu dibenarkan pulang, 
waktu melawat dan kawasan 
awam/pelawat yang ditetapkan. 

4.  Mematuhi semua 
peraturan-peraturan dan 
pengawalan hospital berkaitan 
dengan pesakit and pelawat

5.  Menjaga kemudahan hospital 
dengan tertib dan 
bertanggungjawab

Jika anda menghadapi masalah 
menjelaskan bil tersebut, sila berunding 
dengan pekerja kebajikan perubatan 
untuk mendapatkan bantuan. 

6.  Memastikan bil hospital anda 
dibayar
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Peraturan pemindahan penderma yang 
masih hidup (iaitu pengeluaran organ 
daripada penderma masih hidup untuk 
dipindahkan kepada pesakit) juga telah 
diletakkan di bawah kawalan HOTA sejak 
2004. Penderma yang masih hidup tidak 
perlu mempunyai talian persaudaraan 
dengan pesakit, tetapi organ yang 
dipindahkan harus memenuhi dua syarat 
utama professional dan etika. Penderma 
harus memahami secara jelas sifat dan 
akibat prosedur perubatan tersebut dan 
telah memberikan kebenarannya. Selain 
itu, pendermaan organ tidak harus 
melibatkan pujukan emosional atau 
dorongan kewangan. 

Untuk maklumat lanjut mengenai HOTA, 
MTERA dan permindahan organ penderma 
yang masih hidup di Singapura, sila rujuk 
laman web Kementerian Kesihatan “Live 
On”, di https://www.liveon.gov.sgPendermaan organ

Human Organ Transplant Act (HOTA) 
membenarkan buah pinggang, jantung, 
hati dan kornea dikeluarkan sekiranya 
seseorang meninggal dunia atas sebarang 
sebab bagi pemindahan organ. HOTA 
diguna pakai untuk SEMUA Warga dan 
Penduduk Tetap Singapura berumur 21 
tahun ke atas, yang waras, melainkan 
mereka telah memilih keluar daripadanya. 

Medical (Therapy, Education and 
Research) Act (Akta Perubatan (Terapi, 
Pendidikan dan Penyelidikan) (MTERA) 
sebaliknya merupakan skema memilih 
masuk, di mana mereka yang tidak diliputi 
oleh HOTA, serta mereka yang ingin 
mengikrarkan sebarang organ/tisu/yang 
tidak diliputi oeh HOTA, boleh 
mengikrarkan organ mereka atau sebarang 
anggota lain bagi tujuan pemindahan, 
pendidikan atau penyelidikan selepas 
mereka meninggal dunia. 



cq;fs; kUj;Jt epiy> rpfpr;ir 

tpUg;gq;fs; kw;Wk; rhj;jpakhd 

tpisTfisg; gw;wp ePq;fs; 

Gupe;Jnfhs;sf;$ba nkhopapy; 

(,aYkhdhy;) cq;fSf;F 

njuptpf;fg;gl Ntz;Lk;.

cq;fs; Raepidit ,of;Fk; Kd; 

cq;fs; rhu;ghf kUj;Jt Kbit vLf;f 

kUj;Jtf; FOtpw;F cjt cq;fSf;F 

neUf;fkhd xU gpujpepjpia epakpf;fTk;. 

ePq;fs; 'Vvk;b' vdg;gLk; Kd; kUj;Jt 

cj;juitg; (Advance Medical 

Directive)* gw;wp mwpe;J 

nfhs;tJ ey;yJ. ,uz;lhtjhf> 

epiyahd mjpfhug; gj;jpuj;ij 
(Lasting Power of Attorney) 

rku;g;gpf;f> ,izathry; xd;W 

jpl;lkplg;gl;Ls;sJ. ,itfis ePq;fs; 

gad;gLj;jp ,Ue;jhy;> mijg;gw;wp 

kUj;Jtf; FOTf;Fj; njuptpf;fTk;. 

rl;lk; kw;Wk; kUj;Jtkidahy; 

mDkjpf;fg;gLk; mstpw;F ePq;fs; njupT 

nra;j tpUg;gq;fis kUj;Jtkid 

kjpj;J elf;Fk;.

ePq;fs; gq;Nfw;f miof;fg;gLk; 

ve;jnthU Ma;itAk; gw;wpa tpupthd 

tpsf;fj;ijg; ngWq;fs;. ve;j Muha;r;rp 

Ma;tpy; ,Ue;Jk; tpyfyhk; my;yJ 

ePq;fs; gq;Nfw;f kWf;fyhk;. ,J ePq;fs; 

ngWk; guhkupg;gpd; epiyia xUNghJk; 

ghjpf;fhJ.

2. cq;fs; cly;ey guhkupg;G Nrit 
toq;Feu;fsplkpUe;J cq;fs; 
kUj;Jt epiy gw;wpa jfty; 
kw;Wk; tpsf;fq;fisg; ngwyhk;;.

1.  kjpg;GlDk; kupahijAlDk; 
elj;jg;gLjy;

CGH Nehahsp vd;w Kiwapy;>
cq;fSf;F gpd;tUk; cupikfs;
cz;L:
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* Kd; kUj;Jt cj;juT: cq;fSf;F rpfpr;ir mspf;Fk; kUj;Jtuplk;/ kUj;Jtu;fsplk; (ePq;fs; 

cly;epiy rupapy;yhky;> Raepidit ,oe;jhy;) cq;fs; MAis ePbf;f ve;j xU capu;fhg;G rpfpr;irAk; 

gad;gLj;jg;gLtij ePq;fs; tpUk;gtpy;iy vd;gij Kd;$l;bNa njuptpj;jpl ePq;fs; ifnahg;gkpLk; 

rl;lg;G+u;t Mtzk; 'Vvk;b' vdg;gLk; Kd; kUj;Jt cj;juT (Advance Medical Directive)

** epiyahd mjpfhug; gj;jpuk:; Fiwe;jgl;rk; 21 taJila xUtiu ('ed;nfhilahsu;') xd;W my;yJ 

mjw;F Nkw;gl;l egu;fis ('ed;nfhilahsu;fs;”) jhdhf Kd;te;J KbTfis vLg;gjw;Fk; 

nray;gLtjw;Fk; mDkjpf;Fk; rl;l Mtzk; epiyahd mjpfhug; gj;jpuk; (Lasting Power of 

Attorney) xUtu;; Raepidit ,oe;jhy; mtu; rhu;ghf> jdpg;gl;l eyd; kw;Wk;/my;yJ nrhj;J kw;Wk; 

tptfhuq;fspd; 2 gue;j gFjpfspy; nray;gl ed;nfhilahsu; epakpf;fg;glyhk;.

cq;fs; taJ> ghypdk;> ,dk;> kjk;> 

Njrpak;> r%f epiyik kw;Wk; cly; 

my;yJ kd FiwghLfs; Mfpatw;iwg; 

nghUl;gLj;jhky; nghUj;jkhd kw;Wk; 

njhopy;jifikahd cly;eyg; 

guhkupg;gpidg; ngWtPu;fs;.

tUifahshu; Neuj;jpd;NghJ 

FLk;gj;jpdu;> ez;gu;fs; kw;Wk; gpw 

ghu;itahsu;fis ePq;fs; re;jpj;Jg;; 

Ngryhk;;. ghu;itahsu;fis ghu;f;f 

kWg;gjw;Fk; cq;fSf;F cupik cz;L. 

cq;fs; kUj;Jtupd; MNyhridf;F Vw;g 

my;yJ njhw;W Neha;fs; guTtijf; 

fl;Lg;gLj;j eilKiwg;gLj;jg;gl;l 

topfhl;Ljy;fspd;gb Njitg;gl;lhy; 

ePq;fs; ghu;itahsu;fis re;jpf;f 

fl;Lg;gLj;jg;gLtPu;fs;.



cq;fs; kUj;Jt epiy kw;Wk; 

rhj;jpakhd rpfpr;ir tpUg;gq;fis 

cs;slf;fpa jPu;khdq;fspy;; ePq;fs; 

gq;Nfw;fyhk;.

,uz;lhtJ kUj;Jtf; fUj;ij 

ePq;fs; ehlyhk;.

rl;lj;jhy; mDkjpf;fg;gLk; mstpw;F 

kUj;Jt guhkupg;G my;yJ 

gupe;Jiuf;fg;gl;l rpfpr;iria ePq;fs; 

kWf;fyhk;. ,Ug;gpDk;> rpfpr;iria 

kWf;Fk; cq;fs; Kbtpd; fhuzkhf 

Vw;gLk; ve;jnthU kUj;Jt 

tpisTfSf;Fk; ePq;fs; nghWg;Ngw;f 

Ntz;Lk;. (,e;j tpisTfs; 

vd;dntd;W cq;fSf;F 

tpsf;fg;gLk;).

Fwpg;gplj;jf;f mghaq;fisf; 

nfhz;l rpfpr;ir eilKiwfSf;F 

xg;Gjy; mspf;f Ntz;Lk;.

3. cq;fs; kUj;Jt epiy Fwpj;j 
jPu;khdq;fspy;; gq;F ngWjy;

Nehahspapd; chpikfSk; nghWg;GfSk;  |  12

vjpu;ghu;f;ff;$ba Fwpg;gplj;jf;f 

mghaq;fs;> gf;f tpisTfs; kw;Wk; 

kUj;JtuPjpahf Mjupf;fg;gLk; khw;W 

rpfpr;ir Kiwfs; gw;wp cq;fSf;F 

njuptpf;fg;gl Ntz;Lk;.

ey;ynjhU Kbit vLg;gjw;Fk; 

cq;fs; ftiyfis eptu;j;jp 

nra;tjw;Fk; kUj;JtuPjpahf 

Kf;fpakhd jfty;fSk; cq;fSf;F 

jug;gl Ntz;Lk;.

Njitaw;w my;yJ vjpu;ghuhj 

rpfpr;ir tpisTfisg; gw;wp 

cq;fSf;F njuptpf;fg;gl Ntz;Lk;.

cq;fs; cly;eyk;> Ra ghJfhg;G 

kw;Wk; Neha; jLg;G cj;jpfs; gw;wpa 

jfty; kw;Wk; fy;tpf;fhd mZfy; 

cupik cq;fSf;F cz;L.

ePq;fs; Nkw;nfhs;s xg;Gf;nfhz;l 

ve;jnthU eilKiwiaAk; gw;wp 

njspTgLj;j Rfhjhug; gzpahsu;fis 

mZfyhk;.

4. cq;fs; rpfpr;ir kw;Wk; Rfhjhu 
ftdpg;Gf;F nghWg;ghd cq;fs; 
Rfhjhu Nrit toq;Feu;fspd; 
ngau;fs; kw;Wk; mtu;fspd; 
nghWg;GfisAk; mwpe;J 
nfhs;Sq;fs;

5. cq;fs; kUj;Jtj; jfty;fspd; 
,ufrpaj;;jd;ik kw;Wk; 
jdpAupik

6. tprhuizfs;> nray;Kiwfs; 
kw;Wk; rpfpr;irfSf;fhd 
kjpg;gplg;gl;l nryTfs; Fwpj;J 
mwpe;J nfhs;Sq;fs;.

kUj;Jtkidapy; cq;fs; kUj;Jtj; 

jfty;fs; jdpg;gl;ljhfTk; 

,ufrpakhfTk; itf;fg;gl Ntz;Lk;. 

rl;lg;gb Njitg;gLk; ,lq;fs; my;yJ 

cq;fshy; mDkjp toq;f Kbahj 

re;ju;g;gq;fisj; jtpu> cq;fs; 

kUj;Jtj; jftiy cq;fis 

ftdpg;gjpy; rk;ge;jg;glhj kw;Wk; 

cq;fs; mDkjpapd;wp NtW vtUlDk; 

gfpu;tJ kUj;Jtkidapd; 

nfhs;iff;F vjpuhdJ.

cq;fs; kUj;Jtj; jftiy> cq;fis 

ftdpg;gjpy; <Lgl;Ls;stu;fs; kw;Wk; 

kUj;Jt Nritfspd; juj;ij 

fz;fhzpg;gtu;fs; kl;LNk mZf 

Ntz;Lk;. cq;fs; guhkupg;G njhlu;ghd 

midj;J jfty;fSk; ,ufrpakhf 

itf;fg;gl Ntz;Lk;.

kUj;Jtkidapd; nfhs;iff;F Vw;g 

b];rhu;[; rk;kup vd;w rpfpr;ir gw;wpa 

tptu mwpf;if kUj;Jtkidia 

tpl;L ntspNa nry;Yk;NghJ 

toq;fg;gl Ntz;Lk;.

cq;fs; kUj;Jt gjpTfis ftdkhf 

kw;Wk; ghJfhf;fg;gl;l R+oypy; 

itj;jpUf;f Ntz;Lk;.



1. cq;fisg; gw;wpa KOikahd 
kw;Wk; Jy;ypakhd jftiy 
toq;fTk;

2. kUj;Jtu; gupe;Jiuf;Fk; 
rpfpr;ir jpl;lj;ij gpd;gw;wTம்

3. vq;fs; gzpahsu;fs; kw;Wk; 
Nehahspfsplk; kupahij kw;Wk; 
mf;fiw fhl;Lq;fள்

cq;fs; nghWg;Gfs;:

vq;fs; Nritia Nkk;gLj;jf;$ba 

gFjpfs; gw;wpa fUj;Jf;fis ehq;fs; 

tuNtw;fpNwhk; kw;Wk; ghuhl;LfpNwhk;.

ngwg;gl;l gpd;D}l;l fUj;Jfspdhy;> 

kUj;Jtkidahy; toq;fg;gLk; Nrit 

kw;Wk; ftdpg;gpd; epiy ve;jtpjj;jpYk; 

rkurk; nra;ag;glhJ.

7. vq;fsplk; cq;fs; fUj;Jfis 
njuptpf;fTk;
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jw;Nghija kUj;Jt epiyikfs;> 

vLj;Jf;nfhs;Sk; kUe;Jfs;> fle;jfhy 

Neha; kw;Wk; Ke;ija fhyf;fl;lq;fspy; 

kUj;Jtkidapy; mDkjpf;fg;gl;l 

epfo;Tfs; cl;gl> cq;fs; cly;eyk; 

njhlu;ghd KOikahd kw;Wk; 

Jy;ypakhd jftiy toq;fTk;.

cq;fSf;F VNjDk; kUe;J xt;thik 

kw;Wk; Kf;fpakhd ehl;gl;l Neha;fs; gw;wp 

jfty;fis njupTf;fTk;.

kUj;Jt rpfpr;iriaj; njhlu;tJ 

njhlu;ghf ePq;fs; vLj;jpUf;Fk; Fwpg;gpl;l 

KbTfisg; gw;wp kUj;Jtkid kw;Wk; 

Rfhjhug; gzpahsu;fSf;Fj; njuptpf;fTk;.

cq;fs; cly;epiyapy; Vw;gLk; khw;wq;fs; 

kw;Wk; cq;fs; epiy Fwpj;j Fwpg;gpl;l 

ftiyfs; Fwpj;J kUj;Jtuplk; 

(kUj;Jtu;fSf;F) njuptpf;fTk;.

kw;w kUj;Jtkidfs; kw;Wk; 

kUe;jfq;fspy; ,Ue;J cq;fs; kUj;Jtg; 

gjpTfisg; ngw kUj;Jtkidia 

mDkjpf;fTk;.

mtruepiy Jiw> thu;Lfs; kw;Wk; 

kUe;jq;fspd; kUj;Jt MNyhridf;F 

vjpuhf ePq;fs; kUj;Jtkidia tpl;L 

ntspNaWk; NghJ vq;fs; 

Copau;fSf;Fj; njuptpf;fTk;.

kUj;Jtupd; rpfpr;irj; jpl;lj;ijg; 

gpd;gw;Wtjpy; cq;fSf;F VNjDk; 

rpukk; ,Ue;jhy; vq;fSf;Fj; 

njuptpf;fTk;.

kUj;Jtkidapy; ,Uf;Fk; NghJ> 

vq;fs; nrtpypau;fs; toq;Fk; 

kUe;Jfis kl;LNk vLj;Jf; 

nfhs;Sq;fs;. vq;fs; nrtpypau;fs; 

my;yJ kUj;Jtu;fSf;F njuptpf;fhky; 

cq;fs; tPl;L kUe;Jfis Rakhf 

vLj;Jf;nfhs;s Ntz;lhk;. NkYk;> 

vq;fspd; Rfhjhug; gzpahsu;fSf;F 

cq;fspd; jw;Nghija kUe;Jfs; 

gw;wpa jftiy toq;fTk;. ,jpy; 

kUe;Jfs;> itl;lkpd;fs; kw;Wk; cg 

czTfs;; MfpaitfSk; mlq;Fk;.

rpfpr;iriag; gw;wp cq;fSf;F VNjDk; 

ftiyfs; ,Ue;jhy; my;yJ rpfpr;irj; 

jpl;lj;jpypUe;J ePq;fs; ve;j 

tpjj;jpyhtJ tpyfpapUe;jhy; vq;fsplk; 

$Wq;fs;.

gupe;Jiuf;fg;gl;l rpfpr;iria 

kWg;gjw;fhd cupik cq;fSf;F 

,Ue;jhYk;> tpisTfisAk; khw;W 

topfisAk; ePq;fs; ftdkhf guprPypf;f 

Ntz;Lk;.

Nehahspfspd; me;juq;fj;jd;ikia 

vg;NghJk; kjpj;J elf;fTk;.

vq;fs; gzpahsu;fsplk; kupahij 

kw;Wk; mf;fiw fhl;Lq;fs;. Rfhjhu 

gzpahsu;fsplk; tha;nkhopahfNth 

my;yJ cly; uPjpahfNth jtwhf 

ele;Jnfhs;tJ Vw;Wf;nfhs;sg;glhJ.

kUj;Jtiu re;jpf;f rupahd Neuj;jpy; 

jahuhf ,Uf;fTk;. cq;fs; re;jpg;ig 

uj;J nra;a Ntz;Lkhdhy;> 

Kd;$l;bNa vq;fSf;Fj; njuptpf;fTk;.



cq;fs; nrhe;j clikfSf;F ePq;fNs 

nghWg;G. kjpg;Gkpf;f nghUl;fis 

kUj;Jtkidf;F nfhz;L tUtijj; 

jtpu;f;fTk;.

,jpy; mYtyf tpLtpg;G Neuq;fs;> 

ghu;itahsu; Neuq;fs; kw;Wk; epakdk; 

nra;ag;gl;l nghJkf;fs; / 

ghu;itahsu; gFjpfs; MfpaitfSk; 

mlq;Fk;.

,e;j fl;lzq;fis nrYj;Jtjpy; 

cq;fSf;F rpukk; ,Ue;jhy;> cjtpf;F 

vq;fs; kUj;Jt r%f gzpahsu;fis 

mZfTk;.

4. Nehahspfs; kw;Wk; 
ghu;itahsu;fs; njhlu;ghd 
midj;J kUj;Jtkid 
tpjpKiwfSf;Fk; fl;Lg;gl;L 
elf;f Ntz;Lk;.

kdpj cWg;G khw;Wr; rl;lk; (HOTA) 

rpWePufq;fs;> ,jak;> fy;yPuy; kw;Wk; 

tpopntz;glyq;fs; Mfpatw;iw 

VNjDk; xU fhuzj;jhy; xUtUf;F 

kuzk; Vw;gl;lhy;> kdpj cWg;G khw;W 

mWit rpfpr;irapd; Nehf;fj;jpw;fhf 

cWg;Gfis mfw;w mDkjpf;fpwJ. 

HOTA midj;J rpq;fg;G+u; Fbkf;fs; 

kw;Wk; 21 taJ kw;Wk; mjw;F Nkw;gl;l 

epue;ju FbapUg;ghsu;fs; kw;Wk; ey;y 

kdepiyapy;; cs;s midtUf;Fk; 

nghUe;Jk;. xUtu; ,ij ேதர்வு 
ெசய்யவில்ைல vd;why; mtUf;F ,J 

nghUe;jhJ.

6. kUj;Jtkidf;fhd fl;lzq;fs; 
nrYj;jg;gLtij cWjp 
nra;aTk;

5. kUj;Jtkidapd; nrhj;Jf;fs; 
kw;Wk; trjpfis ftdj;JlDk; 
nghWg;GlDk; ifahsTk;.
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,jw;F khw;whf> kUj;Jt (rpfpr;ir> 

fy;tp kw;Wk; Ma;T) rl;lk; (MTERA) 

vd;gJ xU tpUg;gj; jpl;lkhFk;. ,jpy; 

HOTA ,d; fPo; tuhjtu;fSk;> HOTA 

,d; fPo; tuhj ve;j cWg;G / 

jpRf;fis ed;nfhil mspf;f 

tpUk;Ggtu;fSk;> mtu;fs; ,we;j gpwF 

cWg;G khw;W mWit rpfpr;ir> fy;tp 

my;yJ Ma;T Nehf;fq;fSf;fhf 

mtu;fspd; cWg;Gfs; my;yJ gpw cly; 

cWg;Gfis ed;nfhilahf mspf;fyhk;.

tho;e;J nfhz;Nl ed;nfhil 

mspg;gtupd; cWg;G khw;W mWit 

rpfpr;irf;fhd xOq;FKiw (v.fh. 

capUs;s ed;nfhilahsuplkpUe;J xU 

Nehahspf;F cWg;G khw;W mWit 

rpfpr;irf;fhf cWg;Gfis mfw;WtJ) 

2004 Kjy; HOTA ,d; fPo; nfhz;L 

tug;gl;Ls;sJ. tho;e;J nfhz;Nl 

ed;nfhil mspg;gtu;> Nehahspapd; 

cwtpduhf ,Uf;f Ntz;ba 

mtrpakpy;iy. Mdhy; cWg;G khw;W 

mWit rpfpr;ir ,uz;L Kf;fpa 

njhopy;jifikahdJk; kw;Wk; 

ed;ndwpahdJkhd tp\aq;fis G+u;j;jp 

nra;a Ntz;Lk;. ed;nfhilahsu; 

kUj;Jt eilKiwfspd; jd;ik kw;Wk; 

tpisTfis ed;F Gupe;Jnfhz;L> 

mtUila xg;Gjiy mspj;jpUf;f 

Ntz;Lk;. NkYk;> xU cWg;G jhdk; 

nra;tjw;F ve;jtpjkhd 

czu;TG+u;tkhd tw;GWj;jNyh my;yJ 

epjpuPjpahd J}z;LjNyh ,Uf;ff;$lhJ.

rpq;fg;G+upy; HOTA, MTERA kw;Wk; 

tho;e;J nfhz;Nl ed;nfhil 

mspg;gtupd; cWg;G khw;W mWit 

rpfpr;ir gw;wpa $Ljy; jftYf;F> 

cly;ey mikr;rfj;jpd; “ypt; Md;” 
,izajsj;ijg; https://www.liveon.gov.sg 
ghu;f;fTk;.

kdpj cWg;G jhdk;



2 Simei Street 3 Singapore 529889
Tel: (65) 6788 8833   Fax: (65) 6788 0933

Reg No 198904226R

CGH Appointment Centre

For appointments and enquiries,
please call: (65) 6850 3333

Operating hours:
8.30am to 5.30pm (Mondays to Fridays)

8.30am to 12.30pm (Saturdays)
Closed on Sundays and Public Holidays

For more information, please visit www.cgh.com.sg

Information is valid as of January 2025 and subject to revision without prior notice.

All information provided within this publication is intended for general information and is provided  
on the understanding that no surgical and medical advice or recommendation is being rendered.  

Please do not disregard the professional advice of your doctor.

facebook.com/ChangiGeneralHospital


